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Yonetim Kurulumuz; 5174 Sayih Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Kanunu ve ilgili
yonetmelikler cercevesinde uyelerimize deger yaratmak igin sundugu tim
hizmetlerin etkililigini arttirmak amaciyla uyelerimiz, paydaslarimiz ve
calisanlarimizin katkilariyla hazirlanan Odamiz 2013-2016 yih Stratejik Planrna
bagh kalarak, Odamiz Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Etik Kurallari dogrultusunda
2015 yihinda asagida yer alan faaliyetlerini surdiirecektir.

i DEGERLER
_ - STRATEJIK AMA
MiSYON VIZYON ¢

Misyonumuz, Hizmetleriyle Uyelerimize igbirligi insana Saygi ve
mukemmellik sanayinin global anlayisi igerisinde, Surdurilebilirlik
anlayisi ile Olcekte uretim ve yenilikgi ve ulusal .
uyelerimize markalasmasinda ilk dlgekte referans Musteri Odakhlik
belgele_:r]d_lrme, 'I?ozlgm ortagl ve alinacak hizmetler Gliven
girisim ve Urkiye’nin onci sunmak ilatia
bilgilendirme, egitim, sanayi oS:jaS| olmak . Acik lletisim
arastirma ve ticaret Onculik ve Ekip
gelistirme hizmetleri Calismasi
sunarak deger Toplumsal
katmak ve Sorumluluk
paydasglarimizla
birlikte Izmir
sanayisinin

surdurilebilirligine
katkida bulunmak
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ODAMIZ’IN 2013-2016 YILI iCIN BELIRLEDIGi STRATEJILER

Strateji 1: Hizmetlerimizi ve iligkilerimizi gelistirerek musteri baghhginin
arttiriimasi

EBSO nitelikli, etkin, verimli ve hizli hizmet Ureterek Uyelerine deger yaratmayi
hedeflemektedir. Ayrica mevzuata uygun yenilik¢i hizmetler gelistiriimesi ve musteri geri
bildirimlerinin etkin yonetilerek hizmetlerin iyilestirimesine devam edilecektir. Mevcut ve
yeni hizmetlerin etkin tanitimasi saglanarak Uyelerin Oda'dan Ust dluzeyde
faydalanmasi beklenmektedir.

e Belge, Rapor ve Onay Hizmetleri:

5174 Sayih Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Kanunu ve ilgili yonetmelikler ile diger
kanunlarla odalara verilmis;

o Belge ve raporlarin duzenlenmesine (kapasite raporu, ekspertiz raporu,
bilirkisi raporu ve turla belgeler, yatirrm tesvik belgesi iglemleri, sicil sureti,
rayi¢ fiyat ve muhammen bedel tespitleri vb.),

o Cesitli onay islemlerinin (dis ticaret belgeleri, fatura ve muhtelif tasdikler vb.)
yapilimasina,

o Sdrucu, sirket ve servis kartlarinin dizenlenmesine devam edilecektir.

e Temsilcilikler :

o Uyelerimizin EUR, A.T.R, mense tasdiki, sicil sureti ve ciraklik belgesi gibi
belgelerinin dizenlenmesi ve onaylanmasi konularinda yerinde ve daha hizli
hizmet alabilmeleri igin; Ege Serbest Bdlgesi A.S. (ESBAS), izmir Serbest
Bolgesi A.S. (iZBAS)'da, izmir Atatlirk Organize Sanayi Bolgesi (IAOSB), Tire
Organize Sanayi Bélgesi’nde (TOSBI) bulunan temsilciliklerimiz ve Alsancak
Ofisimizde yurGtulmekte olan faaliyetlere devam edilecektir.

e QOdiil Térenleri:

o Odamizin geleneksel hale gelen, basarili sanayicilerin farkli kriterlerde plaket
ve basari belgesi ile &6dullendirildigi “Basanli Sanayi Kuruluslarn Oddl
Tdéreni’'nde ddule layik gorulen firmalar tesvik edilerek dédullendirilecektir.

o Cevre Odil Yarismasi ve tdreni dizenlenerek, basarih firmalar
odullendirilecektir.

o Aytag Sefiloglu Gazetecilik Yarigmasi dizenlenmeye devam edilecek, basarili
muhabirler 6dullendirilecektir.
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e Uye ve Paydaslarimizin beklentilerine yénelik caligmalar:
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Uye memnuniyetinin o6lglilmesi amaciyla anketler diizenlenmeye devam
edilecek ve mevcut hizmetlerimizin katma deger vyaratacak sekilde
geligtiriimesi igin Gyelerimize yonelik yapilan “Algi ve Beklenti” analizi
sonuglarina uygun eylem planlari hazirlanacaktir.

Uyelerimiz ile olan iletisimin giiclendirilmesi igin gerekli calismalar yapilmasi
yaninda uyelerimiz ile iligkilerimizi daha etkili bir sekilde yonetebilmek
amaciyla Musteri lliskileri Sistemi (CRM) kurulacaktir.

Alsancak Ofisimizin daha etkin hizmet vermesi igin yeni dizenlemeler
yapilacaktir.

e Girigsimler:

o

Sanayicinin 6nundeki engellerin ve karsilasmasi muhtemel sorunlarin
aslimasina ve tedbirler alinmasina yonelik vergi, istihdam, gevre, is sagligi ve
guvenligi vb. konular ile ilgili olarak hukumet tarafindan yapilan ¢alismalar
izlenerek, yasalasmadan o&nce ve/veya yasalastiktan sonra Odamiz
goruslerinin, ig dunyasinin bu mevzuatla ilgili yasadigr sorunlarin ilgili
mercilere iletiimesine, gorugsmeler yapilmasina ve diger kurumlarla igbirligine
gidilmesine devam edilecektir.

Uyelerimizin rekabet etmesinin ve is yapmasinin dniindeki engeller tespit
edilerek ilgili kurumlar nezdinde girisimlerin surdurtilmesine devam edilecektir.

e Danigsmanlik Hizmetleri:

o

Odamiz biinyesinde Sinai Milkiyet Haklari, is Kanunu, is Saghg ve
Guvenligi, Cevre, Teknik Egitim, Savunma Sanayi, Proje, Tesvik ve Destekler
gibi bircok konuda Uyelerimizden gelen konulara ve taleplerin kargilanmasina
devam edilecektir.

e Arastirma ve Raporlar:

o

izmirin yatinm ortami ve organize sanayi bolgeleri konusunda yerel birimler,
Hukimet ve Izmir Milletvekilleri nezdinde konular paylagilmaya devam
edilecek, sorunlar ¢ozimleninceye kadar i1srarli takip surdurutlecektir.

Bakan ve bulrokratlarin Odamizi ziyaretlerinde, Ankara temaslarimizda
uyelerimizin konularini iceren dosyalarin sunulmasina devam edilecektir.

Odamiza gelen heyetlere veriimek Uzere hazirlanan bélgemizin avantajlarini
anlatan “lzmir Broguru” yil iginde yeniden revize edilecektir.

Yabanci heyetlere yonelik yapilan calisma ile izmirin belli ekonomik
gostergelerinin “Ingilizce Izmir Istatistik Brosird”’nde yayimlanmasina devam
edilecektir.

Tamamlanan yilin ekonomik acidan degerlendiriimesinin yapildigi ve
sanayideki gelismelerin ortaya kondugu “Yillik Ekonomik Rapor” galismasinin
kamuoyu ile paylasiimasina devam edilecektir.
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“Uretimden Satislarina Gére Blyiik Sanayi Kuruluslar” anket calismasina
2015 yilinda da devam edilerek, belirlenen kriterde en fazla uretimden
satislari gergeklestiren firmalarin listesi kamuoyuna agiklanacaktir.

Uyelerimizin, Gretimdeki gergeklesmelerini ve gelecek doneme iliskin
beklentilerini yansitan “Sanayi Egilim Anket” calismasinin
degerlendiriimesinin Uger aylik donemler halinde yapilmasina devam
edilecektir.

Aylik Ekonomik Rapor'un EBSO Haber’de yayimlanmasina ve Uyelere bulten
olarak duyurulmasina devam edilecektir.

Uyelerimizden gelen talepler dogrultusunda sektérel ve istatistiki konularda
bilgilendirme yazilari ve raporlar hazirlanmasina devam edilecektir.

Yilda iki kez yapilan “Ekonomik Degerlendirme Anketi” ile Uyelerin gindeme
ve takvim donemine iligkin gorus, gerceklesme ve beklentileri alinmaya
devam edilecektir.

Odamiz'in temsil edildigi platformlarda, global dinyadaki gelismelere,
ulkemiz, sehrimiz ve sanayimizin konularina yer verilerek ve basin bultenleri
hazirlanarak kamuoyunda farkindalik yaratmaya devam edilecektir.

Yerel, ulusal ve uluslararasi verilerin takibi yapilarak ekonomideki gelismeler
yakindan izlenmeye ve saglikli analizler yapiilmaya devam edilecektir.

Egitim ve Bilgilendirme Toplantilar:

o

Uyelerin sektorel ve diger konularda egitim gereksinimlerinin belirlenmesine
yonelik arastirmalar yapilarak, kurum ve kuruluglarla, sektorlerin 6nde gelen
isimleriyle igbirligi iginde, Uyelerin verimliligini, kurumsal kapasitesini ve
rekabet edebilirligini artirmaya yonelik olarak nitelikli egitim programlari,
toplanti, seminer, konferans vb. etkinliklerin dizenlenmesine devam edilecek,
bu yonde Meslek Komiteleri, Sektér Kurullari ve Yoénetim Kurulu Calisma
Gruplarindan gelen talep ve oneriler degerlendirilecektir.

Uyelerimize yonelik; ydnetim, insan kaynaklari, satig-pazarlama, dis ticaret,
kisisel gelisim konulu egitimlerin yani sira, KOSGEB, TUBITAK, IZKA vb.
kuruluslarin hizmetlerinin, hibe fonlarinin, Ar-Ge ve benzeri tesviklerin
tanitiminin yapilacagi toplantilar dizenlenecektir.

Yénetim Kurulu Calisma Gruplarinin spesifik konulari (is Saghigi ve Guvenligi,
gevre, savunma sanayi, enerji vb.) ile ilgili yapilacak bilgilendirme toplantilari
vb. etkinlikler ile Uyelerimizin mevzuat ve gelismeler hakkinda
bilgilendiriimesine devam edilecektir.

Gelen talepler de degerlendirilerek, 2015 yili egitim plani gergevesinde,
dyelerimizin  kurumsal gelisiminin  desteklenmesine yonelik egitimler
dizenlenecekiir.

Egitim ve etkinlikler Uyelerimize web sitemiz ve e-posta araciligi ile
duyurulmaya devam edilecek, egitim sonunda egitimciler tarafindan
paylasiimasina izin verilen sunumlar web sitemizde yayinlanacaktir.

Cesitli sektorlerdeki degisim ve yeniliklerin izlenmesine yonelik bilgilendirme
toplantilari diizenlenecektir.
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Uyelerin egitim gereksinimleri g6z 6niinde bulundurularak yillik bazda
hazirlanan ve KOBI OKULU biinyesinde sunulan; yonetsel, kigisel geligim,
teknik ve tematik egitim programlarina devam edilecektir. Katilim
sertifikasinin verildigi KOBI OKULU egitimlerinden elde edilen gelir, EBSO
Vakf’'na burs fonu olarak aktarilarak, burslu 6grencilere katki saglanmaya
devam edilecektir.

e Endiistri iliskileri Konusunda Galismalar:
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Endustri iligkileri Calisma Grubumuzun; ¢alisma hayatini ilgilendiren pek ¢ok
konuda, (is iliskisi kurulmasinda dikkat edilecek hususlar, calisma sureleri,
yilhik Gcretli izinler ve dinlenme sureleri, is saghgr ve guvenligi, kidem
tazminati fon tasarisi, is¢i ve isverenlerin hak ve yukumlulkleri, ise iade
davalari, asil igveren-alt igveren iligkileri vb konularda) bilgilendirme
calismalarina devam edilecektir.

Calisma Hayatini ilgilendiren kanun ve yonetmelik degisikliklerinin takibine ve
diger degisiklikler konusunda ilgili kurum ve kuruluglarla igbirligi iginde
calismalar yapilarak goruis ve onerilerin ilgili mercilere iletiimesine devam
edilecektir.

e Glmruk ve Ticaret Konusunda Caligmalar:

(@]

Her U¢ ayda bir yapilan Gumruk ve Ticaret Calisma Grubu toplantilarinda
uzmanlardan gorus alinarak, gumruk ve ticaret konularinda sorunlarin
gorusulmesi, gerekli islemlerin ve muracaatlarin yapilmasi planlanmaktadir.

Mevzuat degisikliklerinin takibi ve yeni uygulamalar konusunda bilgilendirme
calismalari yapilacaktir.

Sanayicinin aydinlatiimasi gerekli gorilen gumrik ve ticaret mevzuati
hususlarinda toplanti ve seminerler duzenlenecek, bu toplantilara yetkililerin
katihmi saglanarak, saglikli bilgilendirme yapilacaktir.

e Tarim ve Tarima Dayali Caligmalar:

o

o

ilgili mevzuat degisiklikleri ve yeni uygulamalar konusunda yapilan
bilgilendirme c¢aligmalarinin ilgili bakanlklar, kurum ve kuruluglar ile yapilan
igbirlikleri kapsaminda yurutulmesine devam edilecektir.

AB uyum surecinde, “Tarim ve Tarima Dayali Sanayi Sektoéru”nu ilgilendiren
mevzuat degisikliklerinin takip edilmesine, gerekli galismalar yapilarak ilgili
mercilere gorus ve onerilerin iletiimesine devam edilecektir.

Gida Kirliligi konusunda farkindalik yaratmak igin g¢esitli sempozyumlar
dizenlenecektir.
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Strateji 2: Toplumsal ve sektorel paydaslarla isbirlikleri gelistirerek oda
hizmetlerinin etkililiginin arttirimasi

Beklentilerin giderek arttigi gunimuzde sunulan hizmetlerdeki basarinin ve kalitenin
etkili igbirlikleri olusturmaya bagli oldugunun farkinda olan EBSO, uyelerine deger
yaratacak tum hizmetlerini sunarken ilgili kurum, kurulug, Universite ve STK'lar ile
igbirlikleri yapmaktadir.

Olasi igbirliklerinin belirlenmesini kolaylastiracak yaygin iliski aglarini olusturmayi ve
igbirligi yaptigi kuruluslar ile karsilikh guven, saygi ve agikliga dayah surdurulebilir
iliskiler kurmay! ilke edinmigtir. EBSO, belirlenen strateji ve politikalari destekleyecek
sekilde, tum igbirliklerini kargilikh yarar anlayigi ile yoneterek daha etkili hizmetler
gercgeklestirmek icin caligmaktadir.

e Diger Kuruluslarla igbirlikleri:

o Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Yatirrm Ortamini lyilestirme
Koordinasyon Kurulu binyesinde yer alan;

1. Sirket islemleri ve Kurumsal Yénetim

Istihdam

Gites ve Sektorel Lisanslar

Yatirim Yeri Cevre ve imar izinleri

Vergi ve Tesvikler

Dis Ticaret ve Gumrukler

Fikri ve Sinai Mulkiyet Haklari ve Arge

Yatirim Ortami Mevzuati ve Hukuksal Surecler

© 0 N o bk WD

Finansmana Erisim, Altyapi

Adi altinda dokuz teknik komitede temsilciliklerin takibi Teknik Komitelerine
katihm ile gindeme gelen konularin sanayicilerimiz ile paylasiimasi suretiyle
yapilan galismalara devam edilecektir.

o Uyelerimize finansman destegi saglamak lizere KOSGEB, TUBITAK
destekleri, Ar-Ge tesvikleri ve banka kredileri konularinda kolaylik saglanmasi
icin cesitli igbirlikleri ve protokoller imzalanacak olup, mevcut protokol ve
igbirlikleri de gunun kosullarina uygun olarak revize edilecektir.

o Kurumsal itibarin gelistiriimesine yonelik paydas kurum ve kuruluslari
kapsayan “Kurumsal Itibar Anketi” dizenlenmeye devam edilecek, alinan
sonuglara istinaden eylem plani hazirlanacaktir.

e EBSO Haber:

konular, Meclis toplanti gorismeleri, Odamiz'in vermis oldugu hizmetler,
yapmis oldugu faaliyetler ile ilgili her ay duzenli olarak hazirlanan EBSO
Haber Dergimizin basimina ve web sayfamizda yayimlanmasina devam
edilecektir.
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e Medya:

o Ulke ekonomisindeki gelismeleri g6z dniine alarak sanayi sektérlerine yonelik
konularin, ¢6zim onerilerinin yerel, ulusal ve uluslararasi basin yayin
kuruluslar araciligiyla kamuoyuna duyurulmasina devam edilecektir.

e Universite Sanayi isbirligi konusunda yapilan Galismalar

o Dilnya ekonomik konjonkturt ve ulkemizdeki gelismelere paralel olarak,
sanayinin Universiteler tarafindan acilmasina ihtiya¢ duydugu on lisans ve
lisans programlari ile mevcut programlardaki 6drenci sayilarinin artiriimasi
veya azaltiimasi yonindeki YOK nezdindeki calismalarimiz, Uyelerimiz ile
mustereken degerlendirilmek suretiyle surdurulecektir.

o Universite-Sanayi igbirliginin kurumsallastiriimasi Gniversitelerimizde yapilan
bilimsel c¢alismalarin ticarilestirilerek Ulkemize katma deger vyaratacak,
uluslararasi pazarlardaki rekabet gucunun artiriimasina katki saglayacak yeni
arin velveya Uretim yontemi gelistiriimesi, mevcut urinde vel/veya Uretim
yonteminde yenilik yapillmasi amaciyla sanayinin ihtiyaglari dogrultusunda
belirlenen ylksek lisans vel/veya doktora tez c¢alismalarinin segilerek
desteklenmesi, izlenmesi ve sonuglarinin degerlendiriimesi c¢alismalarina
devam edilecektir.

o Lisans programlarini basariyla yuruten Muhendislik Fakultesi ogrencilerinin
kendi dallarinin uygulama alanlarinda Uretim yapan Sanayi kuruluglarinda
2000 saat pratik egitimine tabi tutularak kapsamli deneyim kazanmalarini
saglamak icin “Sanayi Deneyim Sertifika Programi” aktif bir gsekilde
yurutulecektir.

o Teknik Egitim Konusunda Yapilan Caligmalar:

o Her ay yapilan Mesleki Teknik Egitim Calisma Grubu toplantilarinda Uye
sorunlarinin gorugulmesine, egitim ve oOgretim programlarinin sanayicinin
gereksinimlerine yonelik hazirlanmasi i¢in c¢alisma yapilmasina devam
edilecektir.

o Mesleki Egitim Merkezlerinin “ortadgretim kurumu olarak”™ duzenlenmesi
konusunda galismalar yapilacaktir.

o Uyelerimizin talep ettigi ara eleman yetistiriimesi konusunda Beceri 10 projesi
calismalarina devam edilecektir.

o EBSO Ozel Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi kurulmasi ¢alismalarina devam
edilecektir.
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Strateji 3: Bolgedeki firsatlara ve gelisen sektorlere yonelik hizmetler sunarak
izmir sanayisinin biiyiimesine katkida bulunulmasi

EBSO, uyelerine deger yaratmanin yani sira bolge sanayisinin planl gelismesine de
katki saglamaktadir. Bolgedeki yatirrm imkanlarinin iyilestiriimesi ig¢in girisimlerde
bulunmakta, yeni pazarlar konusunda uUyelerini bilgilendirerek, yabanci sermayeyi
bdlgeye gcekmeye yonelik faaliyetlere destek sunmaktadir.

Ayni zamanda EBSO, bodlgedeki is birlikleri ve ortak is yapma kultiranin gelismesine
katki saglayacak faaliyetler yuruterek ve Uyelerinin kurumsallagsmasina destek vererek
bdlge sanayinin surdarulebilirligi galismalari surdurilecektir.

Gelisen ve degisen sektorlerde, konularda bilgilendirme toplantilari, seminerler
duzenlenerek; bilgilendirme hizmetlerinin gelistiriimesi desteklenecektir.

Endustri lligkileri Calisma Grubu tarafindan, yenilenen ve gelisen mevzuat ve sektorler
ile ilgili olarak etkinlikler duzenlenmeye devam edilecektir.

e Projeler:

o Sektorlerin, bolgenin ve Ulkenin sorunlarina yonelik olarak ¢ézimler Uretilmesi
amaciyla gesitli projelerin yapilmasina devam edilecektir.

o Ar-Ge, inovasyon, gevre, egitim, yeni yatirim alanlari, verimlilik gibi konularda
cesitli kurumlarla isbirligi igerisinde projeler Uretilecektir.

o Odamiz koordinasyonunda faaliyetlerini strdiirmeye baslayan TOBB izmir Il
Geng Girisimciler Kurulu'nun ¢alismalari ile KOSGEB, izmir Kalkinma Ajansi,
Avrupa Birligi vb. kurum ve kuruluglardan destek alinarak genglerin girisimci
kalturunG guclendirecek, onlari girisimci olmaya tesvik edecek yeni projeler
hazirlanacaktir.

o TOBB tarafindan revize edilen TOBB il Geng Girigimciler Kurulu'na iligkin
batin Usdl Ve Esaslar kapsaminda olusturulan yeni GGK ve Icra Komitesi ile
birlikte 2015 yili galisma programi hazirlanacaktir.

o Uyelerimizin nitelikli isglict ihtiyacini karsilamak ve issizlerin daha nitelikli
egitim alabilmelerini saglamak amaciyla baglatilan “Beceri’'10 Uzmanlagsmig
Meslek Edindirme Merkezleri (UMEM) Projesi” kapsaminda izmir ilinde EBSO
Bagkanliginda, iSKUR il Midarligd, il Milli Egitim Madurliga ve okul
madurleri ile birlikte is glcu talebi toplanmasi ve kurs agilmasina yonelik
calismalara devam edilecektir.

o Avrupa Birligi Yenilik ve Rekabetcilik Programi (CIP) kapsaminda Avrupa
Birligi tarafindan desteklenen ve Ege Universitesi Bilim Teknoloji Aragtirma ve
Uygulama Merkezi (EBILTEM) koordinatorliigiinde, Denizli Ticaret Odasi
(DTO) ve Ege Bolgesi Sanayi Odasi (EBSO) ortakhdinda 2020 yilina kadar
devam edecek “Ege Bilgi ve Yenilik Merkezi (EBIC-EGE) Projesi”
kapsaminda izmir, Denizli, Manisa, Canakkale, Balikesir, Kitahya, Aydin,
Usak, Afyon ve Mugla illerindeki basta izmir olmak (izere Ege Bélgesi'nde yer
alan illerdeki firmalara ticari igbirlikleri, teknoloji transferi, inovasyon, Ar-Ge ve
AB fonlari konularinda bilgi ve destek veriimeye devam edilecektir.
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EBIC-Ege Projesinin ortaklik araglarinin Uyelere anlatilmasi amaciyla tanitim
calismalari duzenlenecek, Odamiz Uyelerinin daha etkin katilim saglamasi
konusunda galismalar yapilacaktir.

IZKA destekli Mesleki Egitime Yenilik¢i istihdam konulu Zeytinyagdi Tadim
Uzmani yetistirme Projesi ¢aligmalari devam edecektir.

e Organize Sanayi Bolgeleri Konusunda Caligmalar:
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izmir ilinde kurulu ve kurulacak OSB’ler ile serbest bélgelerin konularina
birlikte ¢ozum aramak, kimelenme yaklagimi ile s6z konusu bodlgelerin ve
katilimcilarinin yararina ortak projeler dretmek ve hayata gecgirmek, ortak
tesis, isletme ve elemanlariyla giderlerini azaltarak bolgelerin ihtiyaglarini
gidermek lizere kurulan izmir Organize Sanayi Bolgeleri ve Serbest Bolgeler
Platformu ¢alismalarina devam edilecektir.

e Dis Ekonomik iligkiler:

o

Tarkiye-AB uyum slrecindeki glincel gelismeler takip edilerek; AB mali
yardimlari kapsaminda yararlanilabilecek hibe destekleri, yurtdisindaki
yatirnm ve ticaret olanaklari konularinda Uyelere yonelik yapilan bilgilendirme
calismalarina devam edilecektir.

Uyelerin yurtdigi pazarlardaki iligkilerini giiclendirecek ve tesvik edecek
uygulamalarin gelistiriimesi, yayginlastirimasi ve Uyelere yeni is olanaklari
yaratmak amaciyla komsu Ulkeler basta olmak Uzere Afrika, Orta Asya ve
Guney Amerika’dan secilecek hedef Ulkelere is ziyaretleri ve heyet gezileri
duzenlenecektir.

Ust dlizey devlet yoneticilerinin Ulke iligkilerini gelistirmek amaciyla
dizenlemekte olduklari yurtdisi seyahatlere Odamizin katilimi saglanacaktir.

Uyelerin yurtdisi fuarlara katihmlarinin ézendiriimesi ve verilen fuar tesvikleri
konusunda bilgilendiriimesine, katihm talebi Odamizin Yénetim Kurulu’nun
onayindan gecgen yurt ici veya yurt disi fuarlarinin grup katilimlari igin gerekli
calismalarin yapilmasina devam edilecektir.

Odamizda diplomatik misyon temsilcilerinin kabul edilmesine ve kendilerine
bdélgemizin tanitimina, yabanci heyetlerin Odamiz ziyaretleri esnasinda
profillerine uygun Uyelerimizle karsilikli firma gorismeleri duzenlenmesine
devam edilecektir.

Uluslararasi pazarlara yonelik olarak Uyelerin bilgilendiriimesi ve basta
gumrik mevzuati olmak Uzere pazara giriste karsilasilabilecek tarifeler, miktar
kisittamalari, devlet tesvikleri, damping ve suUbvansiyonlar, standartlar,
teamuller gibi cesitli konularda uGyelerimizin Dbilgilendiriimelerine yonelik
konferans, seminer ve ulke tanitim toplantilarinin dizenlenmesine devam
edilecektir.

Yurtdisindan Odamiza intikal eden is talepleri, yurt i¢i ve yurt digi ihale
duyurulari, c¢esitli kurum ve kuruluslardan alinan etkinliklerin duyurularini
iceren e-bultenimizin haftalik olarak yayinlanmasina devam edilecektir.

EBSO internet sitesinde vyer alan e-ticaret portalinin iglevselliginin
artirlmasina yonelik calismalar yapilacaktir.
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o DEIK biinyesinde bulunan cesitli is konseyleri ile isbirliginde Odamizda
etkinlikler duzenlenecek ve DEIK tarafindan gerek lzmirde gerekse lzmir
disinda gergeklestirilecek etkinliklere katilim saglanacaktir.

o Odamizin ingilizce web sitesinde yer alacak olan “Firma — Uriin” arama
portali ile ilgili caligmalar surdurilecektir.

o AB uyum yasalar ve yasanabilecek sorunlarin ve AB Politikalar’'nda guncel
gelismeler (Cevre Politikasi, Enerji Politikasi, Vergilendirme Politikasi,
Ulastirma Politikasi, v.b.) takip edilerek, uyelere duzenli bilgilendirme
yapilacaktir.

e Savunma Sanayi Konusunda GCaligmalar:

o Turk Silahh Kuvvetleri, diger Savunma Sanayi kurum ve kuruluslari,
bélgemizde Savunma Sanayine yénelik calisan KOBIPler ve niversiteler
arasinda isbirligini ve iletisim kanallarini gt¢lendirmek igin gerekli girisimlerde
bulunulacak ve bdlgemizde Savunma Sanayi ile ilgilenen firmalarin
ulkemizdeki diger Savunma Sanayi firmalarina tanitimasi ve bu yolla
aralarindaki igbirliginin gelistiriimesi igin gerekli calismalar yapilacaktir.

o Turk Silahl Kuvvetlerinin ithal etmekte oldugu malzemelerin yurticinde Gretim
imkanlarini ortaya g¢ikararak hem silahli kuvvetlere hem ulkemiz sanayicilerine
baylk fayda saglayan ve ilki Odamiz koordinasyonunda 2009 vyilinda
gerceklestiriimis olan “TSK Mdusterek Malzeme Sergisi’nin tekrar ilimizde
gerceklestiriimesi igin gerekli galismalar yurutulecektir.

o Savunma Sanayi Calisma Grubu buinyesinde TSK Vakif Sirketleri ve SASAD
uyeleri nezdinde davet ve ziyaretiler organize edilecektir.

o Uyelerimize saglanabilecek is olanaklari ile ilgili brifingler verilmesi amaciyla
Vakif Sirketleri ve SASAD uyesi sirketler Odamiza davet edilerek etkinlikler
duzenlenecektir.

Strateji 4: Surdirilebilir kalkinmanin desteklenmesi ve kamuoyunun yaratilmasi

Globallesen dunyada surdurulebilir kalkinma yaklasiminin genis kitlelere ulasarak, daha
etkili ve basarili olmasini saglayan temel unsurlardan birisi is dinyasidir.

5174 sayil Kanunda “Odalar tuzel kisilige sahip kamu kurumu niteliginde meslek
kuruluglan” olarak tanimlanmistir. Bu kapsamda odalarin goérevilerinden birisi de
“Oyelerinin birbirleri ve halk ile olan iligkilerinde durustligu ve guveni hakim kilmak Gzere
mesleki disiplini, ahlak ve dayanigsmayi korumaktir.

insan yasaminin gereksinimleri ve dogal kaynaklarin sirdirilebilirligi arasinda denge
kurulmasi konusunda farkindalik ve kamuoyu yaratilmasi, kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetlerinin gelistirimesi ve Oda kaynaklarinin etkin yonetilmesi yer almaktadir.

e Cevre Konusundaki GCaligmalar:

o Her ay vyapilan Cevre Calisma Grubu toplantilarinda Uye sorunlarinin
gOrustlmesine, uzmanlardan gords alinmasina, gerekli islemlerin ve
muracaatlarin yapiimasina devam edilecektir.
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Uyelerimizin talep ettigi konularda ya da mevzuat degisiklikleri ve diger énemli
cevre konularinda bilgilendirme toplantisi, seminer vb. etkinliklerin Cevre ve
Sehircilik Bakanligi ve ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilarak organize
edilmesine devam edilecektir.

Uyelerin farkindah@inin artiriimasi, ézellikle atiklar ve atik sularin aritiimasi
konusunda il bazinda kiyaslama yapilabilmesi amaciyla Cevre Calisma
Grubu’'nda belirlenecek heyet ile izmir ve il disina teknik geziler
duzenlenmeye devam edilecektir.

Uyelerimizin gevre mevzuati kapsaminda karsilastiyi sorunlarin ¢ézimiinde
ilgili personel tarafindan yonetmeliklerin incelenmesine ve danigmanlik
yapillmasina, AB’ye uyum slrecinde mevzuat degisiminin takibine,
degisiklikler konusunda Uyelerden gorus toplanmasina ve ilgili mercilere
gorus ve onerilerin iletilmesine devam edilecektir.

Gerekli gériilmesi halinde gevre ile ilgili toplantilara (Bakanlik, il MudirlGgu
vb.) Odamizi temsilen katilim saglanarak, raporlarin paylasiimasina devam
edilecektir.

Cevre ile ilgili konularda (hammadde tliketiminin azaltilmasi, atiklarin
azaltilmasi, kirliligin kaynaginda onlenmesi vb.) acik fon ya da hibe programi
olmasi halinde proje yazimina devam edilecektir.

Enerji ve Enerji Verimliligi Konusunda Caligsmalar:

o

Enerji ve Enerji Verimliligi Calisma Grubu tarafindan enerji konusundaki
gelismeler yakindan takip edilecektir.

Mevzuat degisiklikleri, yeni uygulamalar, AB’ye uyum sureci takip edilerek,
degisiklikler konusunda, vyapilacak calismalar kapsaminda olusturulacak
gorus ve Oneriler ilgili mercilere iletiimeye devam edilecek, mevzuata iliskin
uyelerimizi bilgilendirme faaliyetleri strdurtlecektir.

Kurumsal Sosyal Sorumluluklar:

o

Basarili ve maddi desteg@e ihtiyaci olan lise ve Universite 6grencilerine burs
saglamak Uzere Ege Bdlgesi Sanayi Odasi VakfI'na kaynak ayrilmaya devam
edilecektir.

Universitede okuyan 6égrencilerin gerek EBSO’da gerekse iye firmalarda staj
yapmalari i¢in olanaklar yaratilmaya devam edilecektir.

Odamizi ziyaret eden heyet ve misafirlere, Buca F tipi Cezaevi
mahkumlarinca hazirlanan plaketlerin verilmesine devam edilecektir.

Odamiz zemin katta bulunan sergi salonunun sanatgilara ve sergi agmak
isteyen kurumlara Ucretli veya Ucretsiz tahsis edilmesine devam edilecektir

Odamiz tarafindan vyaptirilan okullarimizin ihtiyaglarinin karsilanmasina
devam edilecektir.

Odamiz ve Ege Orman Vakfi isbirligi ile olusturulan EBSO ormanlarinin
devamliligi saglanacaktir.

TOBB ile Odamizin birlikte sagladigi yardimlar ile satin alimi gergeklestirilen
gida ve kirtasiye setlerinin Ramazan ayinda ve okullar agilirken EBSOV
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araciligi ile ihtiya¢c sahibi koylere ve mahallelere gonderilmesine devam
edilecektir

Strateji 5: insan Kaynaklan Siireglerinin Gelistirilerek Calisan Memnuniyetinin
Artirlimasi

Calisanlarimizin baglihgi, destedi ve inanciyla mikemmellik yolculugumuzda buyuk
adimlar attiktan sonra yine, insan kaynaklari yonetim slreglerinin dneminin farkinda
olarak uygulamalarimiz devam edecektir.

Calisanlarin nitelik olarak geligtiriimesi, insan kaynaklari planlama sistemlerinin
gelistirilmesi ve kurum kulturt alanlarinda yurutulen galismalara devam edilmekle
beraber, yeni uygulamalara da yer verilecektir.

Performans Yodnetim Sisteminin Entegrasyonunun Saglanmasi;

e Performans Yonetim Sisteminin gozden gegiriimesi, yapilan is
analizleri kapsaminda goérev tanimlarinin guncellenmesi, Performans
Yoénetim Siteminde tanimlanmis olan yetkinliklerin ve hedeflerin daha
etkin yonetilecek sekilde guncellenmesi saglanacaktir.

Kurum Kiltiriiniin Yonetimi;

e Kurum Kulturinin Yonetimi alt stratejisi kapsaminda olgulen ve
degerlendirilen kurum kultira, hedeflenen kurum kulturl dogrultusunda
kurum kaltirGg gelistirme plani kapsaminda yapilacak faaliyetlerle
yonetiimeye devam edilecektir.

Personel ve Yonetici Gelistirme Caligmalarinin Yirutiilmesi

e Performans Yonetim Sistemi, Liderlik ve Egitim Anketlerinden ortaya
clkan egitim ihtiyaglari ile tum pozisyonlarin gereklerine gore
olusturuimus olan Egitim Matrisi kapsaminda, galisanlari gelistirecek
yeni egitimler dlzenlenecektir.

Strateji 6: Yonetim sistemlerini gelistirerek kurumsal performansin
etkinlestirilmesi

EBSO, baglh bulundugu yasa ile Ustlendigi gorev ve sorumluluklar kapsaminda
hizmetlerini ¢agdas bir anlayis ile hizli, verimli ve etkin bir sekilde yerine getirerek
dengeli ve surdurilebilir sonuclar elde etmeyi hedeflemektedir.

Bu amacla, kurumsal performansin objektif olarak izlenmesine ve degerlendiriimesine
imkan saglayacak vyaklasim ve iyi uygulamalarin hayata geciriimesine devam
edilecektir.

o EBSO, basarisini surdurulebilir kilmak ve 6ncl sanayi odasi olma hedefini
hayata gecirmek Uzere 2010 yilinda benimsedigi EFQM Mikemmellik
Modeli'ni uygulamaya devam edecektir.
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o EBSO, sahip oldugu TS EN ISO 9001:2008 Kalite, TS ISO 10002 Musteri
Memnuniyeti, TS ISO/IEC 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim sistemi ve TS 18001
Is Saghgi ve Glivenligi Yonetim Sistemini “birbirinden bagimsiz caligtirmak”
yerine “birlikte yonetmenin” daha kolay, daha etkin ve daha verimli oldugu
inanciyla yonetim sistemlerinin entegrasyonunu saglayacaktir.

e Teknolojik Yenilikler:

o Odanin standartlarini ylkseltmek bu konuda yapilacak c¢alismalarin
uyelerimizle paylasimimizi saglamak i¢in bugune kadar kurulmus yodnetim
sistemlerine ek olarak 2013 yilinda kurumsal hafizamizi olusturmak igin Bilgi
ve Belge Yonetim Sisteminin ve Digital Oda arsivinin kurulmasi ¢alismalari
surdurulecektir.

o Uyelere verilecek hizmetlerin e-imza ve glvenli bilisim teknolojileri
kullanilarak online ortamda verilmesi amaci ile gerekli analiz ve altyapi
calismalari yapilacaktir.

o Kurum igi sureglerin daha kolay yonetiimesi, raporlanmasi islenmesi ve
performanslarin dlgulmesi amaci ile entegre bir yazilimlar kimesi projesi
baslatilacak Yénetim Bilisim Sistemlerinin kurulumuna baslanacaktir.
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