EBSO 2020 FAALIYET PROGRAMI

5174 Sayili Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Kanun ve ilgili yonetmelikler
cercevesinde uyelerimize deger yaratmak i¢in sundugu tiim hizmetlerin etkililigini
arttirmak amaciyla hazirlanan Odamiz 2020-2023 yili Stratejik Plani’'na bagh
kalarak, Odamiz Misyonu, Vizyonu, Degerleri dogrultusunda 2020 yilinda asagida
yer alan faaliyetlerini surdiirecektir.

MISYON
Mukemmellik anlayigi ile belgelendirme, girisim ve gozetim, egitim,
arastirma ve ticaret gelistirme hizmetleri sunarak deger yaratmak,
paydagslarimizla birlikte sanayinin gelisim ve surdurulebilirligine katkida

bulunmak.
\ J/

VIZYON
e N
Sanayimizin kiresellesmesinde ilk ¢6zim ortagi olmak ve 6ncl sanayi
odas! konumumuzu surdurmek.

STRATEJIK ANV AC ]

Y4

isbirlikleri ile paydaslarimizin baghhigini arttiran, deger yaratan ve
referans alinacak hizmetler geligtirmek.

STRATEJILER

1. izmir sanayisinin rekabet giiciinii arttirici hizmetler sunmak

2. Hizmetlerimizi ve iligkilerimizi gelistirerek miisteri baghhginin arttinimasi

3. Sirdirulebilir kalkinmanin desteklenmesi ve kamuoyunun yaratiimasi

4. insan kaynaklarini gelistirerek galisan memnuniyetinin ve baghliginin
artiriimasi

5. Mukemmellik yolunda kurumsal geligimin surdurilmesi
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Strateji 1: izmir sanayisinin rekabet giiciinii arttirici hizmetler sunmak

izmir sanayisinin rekabet giiclinii arttirmak amaciyla her zaman oldugu gibi
hizmetlerimizi ¢esitlendirmek arzusundayiz. Bu amagla;

% Projeler:

AB is Diyalogu Hibe Programi (TEBD) kapsaminda; 2019 yilinda, Briiksel ve
Amsterdam’da yapilan c¢alistaylara Odamiz personeli katihm saglamigtir.
iZTO, TOBB ve Eurochambers isbirligi ile 2019 yili Kasim ayinda, izmirde,
tekstil sektoriine yonelik olarak, AB odalarinda galisan personelin katihmi ile
“KOBI Calistayr” diizenlenmistir.

TEBD projesi kapsaminda, 2020 yilinda, Odalara, Oda ¢alisanlarina ve Oda
dyesi firmalara yonelik bilgilendirme toplantilari, ¢alistaylar, kapasite artirici
egitimler vb. etkinlikler gergeklestiriimeye devam edilecektir.

> Uyelerimizin verimliliklerinin surdardlebilir bir sekilde artirilmasi ve Sanayi 4.0
gecislerini kolaylastirmak amaciyla Izmir Uygulamal Yetkinlik ve Dijital
Doénudsum Merkezi Programi (Model Fabrika) hayata gegirilecektir.

> Izmir Inovasyon ve Yetkinlik Merkezi'nin (IZYEM) kurulmasi kapsaminda IPA
Il Rekabetgi Sektorler proje ¢adrisi takip edilecektir.

» 2020 yihinda, T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhg: tarafindan
yuritilen “Cinsiyet Esitligi Odaginda Gelecegin Insana Yakisir isleri
Yaklagiminin Desteklenmesi Hibe Programi’na, mesleki egitime yonelik bir
proje ile basvuruda bulunulacaktir.

> Uyelerimizin uluslararasi rekabet giglerinin geligtirimesine yoénelik T.C.
Ticaret Bakanhgi Uluslararasi Rekabetgiligin Gelistiriimesinin Desteklenmesi
(URGE) projeleri hazirlanacaktir.

» Sektorlerin, bdlgenin ve Ulkenin sorunlarina yonelik olarak ¢ézimler
uretiimesi amaciyla gesitli projelerin yapilmasina devam edilecektir.

» Ar-Ge, inovasyon, gevre, egitim, yeni yatirim alanlari, verimlilik gibi konularda
cesitli kurumlarla igbirligi igerisinde projeler Uretilecektir.

> Odamiz koordinasyonunda faaliyetlerini siirdiirmeye baglayan TOBB izmir il
Geng Girisimciler Kurulu’nun g¢alismalari ile KOSGEB, izmir Kalkinma Ajansi,
Avrupa Birligi vb. kurum ve kuruluslardan destek alinarak genclerin girigsimci
kaltarinu guglendirecek, onlari girisimci olmaya tesvik edecek yeni projeler
hazirlanacaktir.

> TOBB tarafindan revize edilen TOBB il Geng Girigimciler Kurulu'na iligkin
usul ve esaslar kapsaminda olusturulan yeni GGK ve Icra Komitesi ile birlikte
¢alisma programi hazirlanacaktir.

» Mesleki ve teknik egitimin kalitesini arttirmak, yayginlasmasini saglamak ve
iyi uygulamalari yerinde gérmek amaciyla ilgili okul/kurumlar ile ortak projeler
gerceklestirilecektir.
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» Girisimcilerin fikir ve projelerinin firmalara pazarlanmasi ve aralarindaki
etkilesimin kurulmasi asamasinda kurulacak “izQ Girigimcilik Merkezi ve
inovasyon Merkezi”’ne Odamiz ortak olarak yer alacak. Girisimcilik Merkezi
ve inovasyon Merkezi bir kdpri vazifesi Gstlenecek, diinya genelinde baglant
kurulacak cok sayida firma ile bir havuz olusturulacak; girisimci ve buyuk
firmalarin ihtiya¢c ve taleplerine gore bu havuzdan yararlanmalari yonetim
modellerinden birisi olacaktir.

» Avrupa Birligi Yenilik ve Rekabetcilik Programi (CIP) kapsaminda Avrupa
Birligi tarafindan desteklenen ve Ege Universitesi Bilim Teknoloji Arastirma
ve Uygulama Merkezi (EBILTEM) koordinatérligiinde, Denizli Ticaret Odasi
(DTO) ve Ege Bolgesi Sanayi Odasi (EBSO) ortakliginda 2020 yilina kadar
devam edecek “Ege Bilgi ve Yenilik Merkezi (EBIC-EGE) Projesi”
kapsaminda basta izmir olmak lizere Ege Bélgesi'nde yer alan illerdeki
firmalara ticari igbirlikleri, teknoloji transferi, inovasyon, Ar-Ge ve AB fonlari
konularinda bilgi ve destek veriimeye devam edilecektir.

» EBIC-Ege Projesinin ortaklik aracglarinin Gyelere anlatiimasi amaciyla tanitim
calismalari dizenlenecek, Odamiz uyelerinin daha etkin katilm saglamasi
konusunda galismalar yapilacaktir.

» Odamiz, Aralik 2017’de baris ve dizeni korumaya ve ayni zamanda
istihdami artirmaya yonelik TOBB’nin baslattigi “Gegici Koruma Alindaki
Suriyelilerin Turk Ekonomisine Entegrasyonu” projesine ortak olarak katiimig
olup, 2020’de proje kapsaminda galismaya devam edecektir.

> lIsrafin ®nlenmesini, kaynaklarin daha verimli kullanilmasini, olusan atik
miktarinin azaltilmasini, etkin toplama sisteminin kurulmasini, atiklarin geri
donustluridlmesini kapsayan atik onleme yaklasimi “sifir atik” projesinin
kurumda benimsenmesi ve uygulamasi konusunda c¢alismalar devam
edecektir.
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% Girigimler:

» Sanayicinin, onundeki engellerin ve karsilasmasi muhtemel sorunlarin
asllmasina ve tedbirler alinmasina yonelik vergi, istihdam, cevre, is saghgi ve
guvenligi vb. konular ile ilgili olarak hikumet tarafindan yapilan galismalar
izlenerek, yasalasmadan oOnce velveya vyasalastiktan sonra Odamiz
goruglerinin, is dunyasinin bu mevzuatlarla ilgili yasadigi sorunlarin ilgili
mercilere iletiimesine, gérismeler yapilmasina ve diger kurumlarla isbirligine
gidilmesine devam edilecektir.

> Uyelerimizin rekabet etmesinin ve is yapmasinin dniindeki engeller tespit
edilerek, ilgili kurumlar nezdinde girisimlerin surdUrdlmesine devam
edilecektir.

% Organize Sanayi Bolgeleri Konusunda Galismalar:

> izmir ilinde kurulu ve kurulacak organize sanayi bolgeleri ile serbest bolgelerin
konularina birlikte ¢dzim aramak, kimelenme yaklasimi ile s6z konusu
bolgelerin ve katilimcilarinin yararina ortak projeler Uretmek ve hayata
gegcirmek, ortak tesis, isletme ve elemanlariyla giderlerini azaltarak bdlgelerin
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ihtiyaclarini gidermek (zere kurulan izmir Organize Sanayi Bdlgeleri ve
Serbest Bolgeler Platformu g¢alismalarina devam edilecek olup, Izmir
Blyuksehir Belediye Baskanhidi ile yapilacak periyodik toplantilarda destek
istenecektir.

> Izmirde tarim ve sanayi sektoriiniin entegrasyonunu saglamak, bitkisel ve
hayvansal uretim yapan igletmelerin ve bunlarin islenmelerine yonelik sanayi
tesislerinin yer alacagi Tarima Dayali ihtisas Organize Sanayi Bolgesi kurmak
amaciyla Odamiz, izmir Ticaret Odasi, Izmir Ticaret Borsasi, Ege Ihracatg!
Birlikleri ile birlikte ilimizde, Tarima Dayali ihtisas Organize Sanayi Bélgeleri
Yénetmeligi gergevesinde Tarima Dayali Ihtisas Organize Sanayi Bolgesi
kurulmasi yonunde c¢alismalara baslaniimig olup, bu c¢alismalar devam
edecektir.

» Menderes Sus Bitkileri ve Cicekgilik Sera Tarima Dayali ihtisas Organize
Bolgesi kurulmasi galismalari kapsaminda, IZKA'nin fizibilite destegdinden
faydalanilarak fizibilite raporu hazirlanacaktir.

> Uyelerimizin intiyag duydugu karma ve ihtisas Organize Sanayi Bolgesi kurma
calismalarina devam edilecektir. Bu kapsamda Atiklarin Geri Kazanilmasi
Sanayi Meslek Komitesi, Mobilya Sanayi Meslek Komitesi ile Mermer ve
Dogal Tas Sanayi Meslek Komitesi’'nden gelen talepler degerlendirilerek
ihtisas organize sanayi bolgesi kurulmasi yonunde calismalar devam
edecektir.

% Savunma Sanayi Konusunda Caligsmalar:

» Turk Silahli Kuvvetleri, savunma sanayi kurum ve kuruluslari, bdlgemizde bu
alanda c¢alisan KOBI'ler ve (niversiteler arasinda isbirligini ve iletisim
kanallarini guglendirmek igin gerekli girisimlerde bulunulacak, bdlgemizde
savunma sanayi ile ilgilenen firmalarin Ulkemizdeki diger savunma sanayi
firmalarina tanitilmasi ve bu yolla aralarindaki igbirliginin gelistiriimesi icin
gerekli galigmalar yapilacaktir.

» Savunma Sanayi Calisma Grubu blnyesinde ilgili TSK kurumlarn ve
Dernek/Kuruluslar nezdinde davet ve ziyaretler organize edilecektir.

Strateji 2: Hizmetlerimizi ve iligkilerimizi gelistirerek miigteri baghliginin
arttinnimasi

EBSO nitelikli, etkin, verimli ve hizli hizmet Ureterek Uyelerine deder yaratmaya devam
edecektir. Bu cercevede; uyelerimiz ve diger paydaslarimizin ihtiyaclari belirlenerek,
iligkilerin  yonetilmesi, belgelendirme hizmetlerinin kapsaminin  genigletilmesi,
e-uygulamalarin yayginlagtirilarak hizmet kalitesinin artirimasi, daha rekabetgi yapi
icerisinde egitim hizmetlerinin verilmesi, ticaret gelistirme hizmetlerinin katma deger
yaratacak sekilde gelistirimesi, arastirma hizmetlerinin, lletisim kanallarinin
cesitlendirilmesi, etkinliginin artirimasi, bilisim teknolojilerinden vyararlanarak Oda
hizmetlerinin tanitiminin etkinlestiriimesi amaclanmaktadir.
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Uyelerimiz ile olan iletisimin giiclendiriimesi icin gerekli calismalar yapilmasi yaninda
uyelerimiz ile iligkilerimizi daha etkili bir sekilde yonetebilmek amaciyla Musteri lligkileri
Sistemi (CRM) kurulmasina doéntk ¢alismalar yapilacaktir.

Uye memnuniyetinin Slglilmesi amaciyla anketler diizenlenmeye devam edilecek ve
mevcut hizmetlerimizin katma deger yaratacak sekilde gelistiriimesi igin Gyelerimize
yonelik yapilan “Algi ve Beklenti” analizi sonuglarina uygun eylem planlar
hazirlanacaktir.

« Belgelendirme Hizmetleri:

5174 Sayih Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Kanunu ve ilgili ydonetmelikler ile diger
kanunlarla Odalara verilmis;

» Belge ve raporlarin dizenlenmesine (kapasite raporu, ekspertiz raporu,
bilirkisi raporu ve turli belgeler, yatirnm tesvik belgesi iglemleri, sicil sureti,
rayi¢ fiyat ve muhammen bedel tespitleri vb.),

» Cesitli onay islemlerinin (dis ticaret belgeleri, fatura ve muhtelif tasdikler vb.)
yapilmasina,

» Sdrlcu, sirket ve servis kartlarinin dizenlenmesine,
» Mesleki Yeterlilik Kurumu sinav ve belgelendirme hizmetleri verilmesine,

» MEYBEM A.$ kapsaminda Mesleki Yeterlilik Kurumu sinav ve belgelendirme
yapilan meslek sayisinin artirilmasi galismalari yapiimasina,

> Uyelerimizin EUR,1 ve EURMED Dolasim Sertifikalari, A.TR ve
Basitlestirilmis A.TR Dolagsim Belgeleri, Mense Sahadetnamesi, Ozel Mense
Belgesi (FORM.A), Mense ispat Belgesi ve Mense Belgesi tasdikleri gibi
belgelerinin dizenlenmesi ve onaylanmasi konularinda yerinde ve daha hizli
hizmet alabilmeleri igin; ESBAS ve Alsancak Dig Ticaret Ofisi disinda ihtiyag
bulunan yerlerde acilacak temsilcilikler ile faaliyetlerimize devam edilecektir.

< Ekonomik iligkiler:

» Turkiye-AB uyum surecindeki guncel gelismeler takip edilerek; AB mali
yardimlari kapsaminda yararlanilabilecek hibe destekleri, yurtdisindaki
yatirim ve ticaret olanaklari konularinda Uyelere yonelik yapilan bilgilendirme
calismalarina devam edilecektir.

> Uyelerin yurtdisi pazarlardaki iligkilerini guclendirecek bilgilendirme ve
etkinliklere devam edilecek, Uyelere yeni is olanaklari yaratmak amaciyla
T.C. Ticaret Bakanhgi tarafindan belirlenen secilecek Ulkelere is gezileri
dizenlenecektir.

> Ust dlizey devlet yoneticilerinin Ulke iligkileri ve gesitli konulardaki igbirliklerini
gelistirmek amaciyla dizenlemekte olduklar yurtdisi seyahatlerde Ydnetim
Kurulu'nun degerlendirmesi dogrultusunda Odamizin temsiline devam
edilecektir.

> Uyelerin yurtdigi fuarlara yonlendiriimesi ve verilen fuar tesvikleri konusunda
gesitlendirilmis iletisim kanallariyla bilgilendiriimesine, yurt igi veya yurt disi
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fuarlara sektorel katilimlar icin gerekli ¢alismalarin yapilmasina devam
edilecektir.

Diplomatik misyon temsilcilerinin kabul edilerek, Odamizi, kentimizi ve
bdlgemizi tanitici bilgiler verilmesine devam edilecektir.

Odamiz ev sahipliginde kabul edilen yabanci ticaret heyetlerinde yer alan
firma temsilcilerinin uygun uGyelerimizle eglestirilerek karsilikli goérusmeler
yapmalari saglanacaktir.

lhracatgr  Gye sayimizin  arttirilabilmesini  ve mevcut ihracatgilarin
bilgilendirilmesine déniik hizmetlerin sunuldugu ihracat Destek Ofisimiz
kanaliyla; gumrak mevzuati, pazara giriste kargilasilabilecek tarifeler, miktar
kisitlamalari, devlet tesvikleri, damping ve subvansiyonlar, standartlar,
teamuller gibi cesitli konularda Uyelerimizin bilgilendiriimelerine yodnelik
duyurularin yapilmasina ve konferans, seminer, lilke tanitim toplantilari,
vb. organizasyonlarin diizenlenmesine devam edilecektir.

Yurtdisindan Odamiza intikal eden is talepleri, yurt ici ve yurt disi ihale
duyurulari, ¢esitli kurum ve kuruluslardan alinan ticaret gelistirici etkinliklerin
duyurularini igeren e-bultenimizin yayinlanmasina devam edilecektir.

izmir Enternasyonal Fuar’na Organize Sanayi Bélgelerimizin info
desteklerini iceren semsiye stantla katilim gosterilmesine devam
edilecektir.

Danigsmanlik Hizmetleri:

>

Odamiz biinyesinde Sinai Miilkiyet Haklari, is Kanunu, is Saghgi ve
Guvenligi, Cevre, Teknik Egitim, Savunma Sanayi, Proje, Tegvik ve Destekler
Tark Patent ve Marka Kurum (Marka, patent) gibi bircok konuda
uyelerimizden gelen konulara ve taleplerin karsilanmasina devam edilecektir.

Arastirma ve Raporlar:

>

izmirin yatinnm ortami ve organize sanayi bolgeleri konusunda yerel birimler,
Hukumet ve Izmir Milletvekilleri nezdinde konular paylagilmaya devam
edilecek, sorunlar ¢gozumleninceye kadar israrli takip surdurulecektir.

Bakan ve burokratlarin Odamizi ziyaretlerinde, Ankara temaslarimizda
ayelerimizin konularini iceren dosyalarin sunulmasina devam edilecektir.

Odamiza gelen heyetlere veriimek Uzere hazirlanan bdlgemizin avantajlarini
anlatan “lzmir Brosuru” yil iginde yeniden revize edilecektir.

Yabanci heyetlere yonelik yapilan calisma ile izmirin belli ekonomik
gostergelerinin “Ingilizce Izmir Istatistik Brosird”’nde yayimlanmasina devam
edilecektir.

Tamamlanan yilin ekonomik acidan degerlendiriimesinin yapildigr ve
sanayideki gelismelerin ortaya kondugu “Yillik Ekonomik Rapor” ¢alismasinin
kamuoyu ile paylasiimasina devam edilecektir.

“Ege Bolgesi Sanayi Odasrnin Uretimden Satislarina Gore Buylk Sanayi
Kuruluslar1” anket calismasina devam edilerek, belirlenen kriterlerde en fazla
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uretimden satislari gergeklestiren ilk 100 firmanin listesi kamuoyuna
aciklanacaktir.

> Basarill Sanayi Kuruluglari Odil Térenine temel teskil eden anket
calismasina devam edilerek, odullendirilecek Uyelerin belirlenen kriterler
dogrultusunda listesi hazirlanacaktir.

> Uyelerimizin, Uretimdeki gergeklesmelerini ve gelecek ddneme iligkin
beklentilerini yansitan “Sanayi Egilim Anket” calismasinin
degerlendiriimesinin Gger aylik donemler halinde yapilmasina ve Uger aylik
donem raporlarinin web sitesinde yayimlanmasina devam edilecektir.

» Ayhk Ekonomik Rapor'un EBSO Haber'de yayimlanmasina ve Uyelere bulten
olarak duyurulmasina devam edilecektir.

> Uyelerimizden gelen talepler dogrultusunda sektérel ve istatistiki konularda
bilgilendirme yazilari ve raporlarin hazirlanmasina devam edilecektir.

» Yilda iki kez yapilan “Ekonomik Degerlendirme Anketi” ile Gyelerin gundeme
ve takvim donemine iligkin gorus, gerceklesme ve beklentileri alinmaya
devam edilecektir.

» Odamiz'in temsil edildigi platformlarda, global dinyadaki gelismelere,
ulkemiz, sehrimiz ve sanayimizin konularina yer verilerek ve basin bultenleri
hazirlanarak kamuoyunda farkindalik yaratmaya devam edilecektir.

» Yerel, ulusal ve uluslararasi verilerin takibi yapilarak ekonomideki gelismeler
yakindan izlenmeye ve saglikli analizler yapilmaya devam edilecektir.

> Izmire ve Uyelerimize ydnelik, katma deger saglayan yayimlarin basimina
devam edilecektir.

> Uyelerimizi ilgilendiren konularda, yasal mevzuatlardaki degisikliklerin web
sayfamizda duyurulmasina devam edilecektir.

» Sanayi 4.0 ve dijitallesme ile ilgili gelismelerin takip edilmesine ve Uyelerin
farkindal@inin artirilmasina yonelik calismalara devam edilecektir.

< Egitim ve Bilgilendirme Toplantilari:

> Uyelerin sektérel ve diger konularda egitim gereksinimlerinin belirlenmesine
yonelik arastirmalar yapilarak, kurum ve kuruluslarla, sektorlerin 6nde gelen
isimleriyle isbirligi icinde, Uyelerin verimliligini, kurumsal kapasitesini ve
rekabet edebilirligini artirmaya yonelik olarak nitelikli egitim programlari,
toplanti, seminer, konferans vb. etkinliklerin dizenlenmesine devam edilecek,
bu yoénde Meslek Komiteleri, Sektér Kurullari ve Yénetim Kurulu Calisma
Gruplarindan gelen talep ve Oneriler degerlendirilecektir.

> Uyelerimize yonelik; yonetim, insan kaynaklari, satis-pazarlama, dis ticaret,
kisisel gelisim konulu egitimlerin yani sira, KOSGEB, TUBITAK, iZKA, Tirk
Eximbank vb. kuruluslarin hizmetlerinin, hibe fonlarinin, Ar-Ge ve benzeri
tesviklerin tanitiminin yapilacagi toplantilar duzenlenecektir.

> Yonetim Kurulu Calisma Gruplarinin spesifik konulari (is Saglhigi ve
Guvenligi, gevre, savunma sanayi, enerji vb.) ile ilgili yapilacak bilgilendirme
toplantilari vb. etkinlikler ile Gyelerimizin mevzuat ve gelismeler hakkinda
bilgilendiriimesine devam edilecektir.
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» Gelen talepler de deg@erlendirilerek hazirlanacak egitim plani ¢ergevesinde,
dyelerimizin  kurumsal gelisiminin  desteklenmesine yonelik egitimler
duzenlenecektir.

» Egitim ve etkinlikler Uyelerimize web sitemiz, EBSOHABER, sosyal medya,
basin, duyuru panolari, partner kurum/kuruluglarin iletisim kanallari aracihgi
ile duyurulmaya devam edilecek, egitim sonunda egitimciler tarafindan
paylasiimasina izin verilen sunumlar web sitemizde yayinlanacaktir.

> Cesitli sektorlerdeki degisim ve yeniliklerin izlenmesine yonelik bilgilendirme
toplantilari dizenlenecektir.

> Uyelerin egitim gereksinimleri g6z 6niinde bulundurularak hazirlanan ve
KOBI OKULU kapsaminda sunulan yonetsel, kisisel gelisim, teknik ve
tematik egitimlerden elde edilen gelir EBSO Vakf’'na burs fonu olarak
aktarilarak burslu 6grencilere katki saglanmaya devam edilecektir.

< Faaliyet Filmi:

» Her ay gerceklestirilen faaliyetlerin 6zeti niteligindeki Aylik Faaliyet Filmi'nin
hazirlanmasina devam edilecek, gorunurligu ic¢in uygulama alanlarinin
geligtiriimesi ¢alismalari yapilacaktir.

<+ EBSO Haber:

» Gerek Ulke gindemine bagli gerekse sektérel bazda sanayiciyi ilgilendiren
konular, Meclis toplanti gorusmeleri, Odamiz'in vermis oldugu hizmetler,
yapmis oldugu faaliyetler ile ilgili her ay duzenli olarak hazirlanan EBSO
Haber Dergimizin basimina ve web sayfamizda ve sosyal medya alanlarinda
yayimlanmasina devam edilecektir.

s Medya:

> Ulke ekonomisindeki gelismeleri goz dniine alarak sanayi sektérlerine yonelik
konularin, ¢6zum onerilerinin basin yayin kuruluslari aracihgiyla kamuoyuna
duyurulmasina devam edilecektir.

Strateji 3: Sirdiriilebilir kalkinmanin desteklenmesi ve kamuoyunun
yaratiimasi

Blyuyen sektorlerdeki (enerji, bilisim, savunma sanayi vb.) firsatlardan Uyelerin
faydalanmalarina yonelik faaliyetler gerceklestirimesi, girisim ve gdzetim
hizmetlerimizin etkililigini kullanarak Izmir sanayisinin tesviklerden yararlanmasinin
saglanmasi, merkezi yonetim ve tasra teskilati ile iliskilerin glglendirilmesi, Uyelerin
Sanayi 4.0'a uyumunun desteklenmesi, Meslek Komiteleri ve Yonetim Kurulu Calisma
Gruplarinin etkililiginin artirlmasi amacglanmaktadir.
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< Universite Sanayi isbirligi konusunda yapilan Calismalar

>

Dunya ekonomik konjonkturi ve Ulkemizdeki gelismelere paralel olarak,
Endustri 4.0 temelinde ihtiya¢ duyulacak yeni on lisans ve lisans programliari
ile YOK nezdindeki caligmalarimiz, (yelerimiz ile  mustereken
degerlendiriimek suretiyle surdurulecektir.

Universite-Sanayi isbirliginin kurumsallastirilmasi Universitelerimizde yapilan
bilimsel c¢aligmalarin ticarilestirilerek Ulkemize katma deger vyaratacak,
uluslararasi pazarlardaki rekabet glicunun artirlmasina katki saglayacak yeni
ariin vel/veya Uretim yontemi gelistiriimesi, mevcut urinde ve/veya Uretim
yonteminde yenilik yapilmasi amaciyla sanayinin ihtiyaclari dogrultusunda
belirlenen ylksek lisans vel/veya doktora tez c¢alismalarinin segcilerek
desteklenmesi, izlenmesi ve sonuglarinin degerlendiriimesi c¢alismalarina
devam edilecektir.

Lisans programlarini basariyla yuraten Muhendislik Fakultesi 6grencilerinin
kendi dallarinin uygulama alanlarinda Uretim yapan sanayi kuruluslarinda
2000 saat pratik egitimine tabi tutularak kapsamli deneyim kazanmalarini
saglamak igin “Sanayi Deneyim Sertifika Programi” aktif bir sekilde
yurutulecektir.

s Teknik Egitim Konusunda Yapilan Caligmalar:

>

>

>

>

Mesleki Teknik Egitim Calisma Grubu toplantilarinda Uye sorunlarinin
goOrusulmesine, egitim ve dgretim programlarinin sanayicinin gereksinimlerine
ile birlikte Endustri 4.0 ile uyumlu olacak sekilde hazirlanmasi igin
calismalara devam edilecektir.

Mesleki ve teknik egitim kurumlarinda bulunan alan ve dallarin bodlgedeki
sanayi kuruluglarinin ihtiyaglari dogrultusunda duzenlenmesi konusunda
caligmalar yapilacaktir.

Organize Sanayi Bolgelerinde Ozel Meslek Liseleri kurulmasi igin galismalara
devam edilecektir.

Milli Egitim Bakanligi ile TOBB arasinda imzalanan mesleki egitim igbirligi
protokolu kapsaminda, Cinarli Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi uygulama
okulunu iyilestirme ¢alismalarina devam edilecektir.

ISKUR, iZKA, 1I Milli Egitim ve Odamiz arasinda imzalanan Mesleki Teknik
Egitimin  Geligtiriimesi Isbirligi Protokoli kapsaminda mesleki egitimin
geligtiriimesine yonelik ¢alismalar yurutulecektir.

< Diger Kuruluslarla igbirlikleri:

>

Uyelerimize finansman destegi saglamak iizere KOSGEB, TUBITAK
destekleri, Ar-Ge tesvikleri ve banka kredileri konularinda kolaylik
saglanmasi igin cesitli igbirlikleri ve protokoller imzalanacak olup, mevcut
protokol ve isbirlikleri de giintiin kosullarina uygun olarak revize edilecektir.

Kurumsal itibarin gelistiriimesine yonelik paydas kurum ve kuruluslari
kapsayan “Kurumsal Itibar Anketi” dizenlenmeye devam edilecek, alinan
sonuglara istinaden eylem plani hazirlanacaktir.
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% Enerji ve Enerji Verimliligi Konusunda Galigmalar:

» Guncel mevzuat degisiklikleri, AB’'ye uyum slreci takip edilerek, yeni
uygulamalarla ilgili kurumlar ile igbirligi yapilarak, Uyelere yonelik
bilgilendirme etkinliklerinin organize edilmesine, goérus ve Oneriler
hazirlanarak ilgili mercilere iletiimesine devam edilecektir.

» Ulusal Olgekte vyurutulen, sanayide enerji verimliliginin arttirlmasi ve
yenilenebilir enerjinin kullaniminin yayginlagtirilmasina yonelik calismalara
destek verilmeye devam edilecektir.

» Enerji sektorine yonelik ticaretin gelistiriimesine, heyet ve ikili gérigmelerin
planlanmasina ve organize edilmesine, enerji sektorunun ihtiyacina yonelik
olarak tedarikgi bulusma, teknoloji gelistirme gunleri, Universite-sanayi
bulusma gunleri, sosyal sorumluluk ve farkindalik ¢calismalari vb. etkinlikler
dizenlenmesine devam edilecektir.

X/

< Endiistri iligkileri Konusunda Caligmalar:

> Endustri iligkileri Calisma Grubumuzun; ¢alisma hayatini ilgilendiren pek ¢ok
konuda, (is iligkisi kurulmasinda dikkat edilecek hususlar, galisma sureleri,
yilik Gcretli izinler ve dinlenme sureleri, is saghgr ve guvenligi, kidem
tazminati fon tasarisi, is¢i ve igverenlerin hak ve yukumlulUkleri, ise iade
davalari, asil igveren-alt igveren iligkileri vb konularda) bilgilendirme
calismalarina devam edilecektir.

» Calisma hayatini ilgilendiren kanun ve yonetmelik degisikliklerinin takibine ve
diger degisiklikler konusunda ilgili kurum ve kuruluglarla isbirligi iginde
caligmalar yapilarak goruis ve onerilerin ilgili mercilere iletiimesine devam
edilecektir.

> s Kanunu, is Saghgi ve Giivenligi konularinda lyelerimizden gelen konu ve
taleplerin danismanhk hizmetleri c¢ercevesinde kargilanmasina devam
edilecektir.

% Gumrik ve Ticaret Konusunda Caligmalar:

» Uzmanlardan goérus alinarak, gumrik ve ticaret konularinda sorunlarin
gorusulmesi, gerekli islemlerin  ve mdracaatlarin yapilmasina devam
edilecektir.

» Mevzuat degisikliklerinin takibi ve yeni uygulamalar konusunda bilgilendirme
calismalari yapilacaktir.

» Sanayicinin aydinlatiimasi amaciyla gerekli goérilen guimrik ve ticaret
mevzuati hususlarinda toplanti ve seminerler duzenlenecek, bu toplantilara
yetkililerin katihmi saglanacaktir.

% Gida ve Tarima Dayali Galigmalar:

> llgili mevzuat degisiklikleri ve yeni uygulamalar konusunda vyapilan
bilgilendirme c¢aligmalarinin ilgili bakanliklar, kurum ve kuruluglar ile yapilan
igbirlikleri kapsaminda yurutilmesine devam edilecektir.
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AB uyum surecinde, “Gida ve Tarima Dayali Sanayi Sektoérid” na ilgilendiren
mevzuat degisikliklerinin takip edilmesine, gerekli ¢alismalar yapilarak ilgili
mercilere gorus ve Onerilerin iletiimesine devam edilecektir.

Gida kirliligi konusunda farkindalik yaratmak icin c¢esitli sempozyumlar
duzenlenecektir.

« Sanayi 4.0 ve Dijitallesme konusunda yapilan Caligmalar

>

>

Sanayi 4.0 ve Dijitallesme Calisma Grubu tarafindan surduarulebilir ekonomik
blylme ve kalkinma adina en énemli konulardan olan Sanayi 4.0’in bilinmesi
ve farkindaligin arttirlmasi ¢alismalarina devam edilecektir.

Teknolojideki hizli donugimu takip ederek, Uyelerimize yonelik bilgilendiriime
amacli toplanti, etkinlik, seminer vb. dizenlenecektir.

s Cevre Konusundaki Caligsmalar:

>

Cevre Calisma Grubu toplantilarinda Uye sorunlarinin goérusulmesine,
uzmanlardan gorus alinmasina, gerekli iglemlerin ve muracaatlarin
yapllmasina devam edilecektir.

Uyelerimizin talep ettigi konularda ya da mevzuat degisiklikleri ve diger
onemli gevre konularinda bilgilendirme toplantisi, seminer vb. etkinliklerin
T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi ve ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi
yapilarak organize edilmesine devam edilecektir.

Uyelerin farkindaliginin artirilmasi, dzellikle atiklar ve atik sularin aritilmasi
konusunda il bazinda kiyaslama vyapilabilmesi amaciyla Cevre Calisma
Grubu’'nda belirlenecek heyet ile izmir ve il disina teknik geziler
dizenlenmeye devam edilecektir.

Uyelerimizin ¢cevre mevzuati kapsaminda karsilasti§i sorunlarin ¢éziimiinde
ilgili personel tarafindan yonetmeliklerin incelenmesine ve danismanlik
yapllmasina, AB'ye uyum surecinde mevzuat degigsiminin takibine,
degisiklikler konusunda uyelerden gorus toplanmasina ve ilgili mercilere
gOrus ve onerilerin iletiimesine devam edilecektir.

Gerekli gérilmesi halinde gevre ile ilgili toplantilara (Bakanlk, Il MudirlGgi
vb.) Odamizi temsilen katihm saglanarak, raporlarin paylasilmasina devam
edilecektir.

Cevre ile ilgili konularda (hammadde tlketiminin azaltiimasi, atiklarin
azaltilmasi, kirliligin kaynaginda énlenmesi vb.) acik fon ya da hibe programi
olmasi halinde proje yazimina devam edilecektir.

Cevre konularinda udyelerimizden gelen konu ve taleplerin danismanlik
hizmetleri ¢cergevesinde karsilanmasina devam edilecektir.

Cevre Odul Yarismasi ve Téreni dizenlenerek, basarili firmalar
odullendirilecektir.
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EBSO'nun sosyal sorumluluk faaliyetleri kapsaminda katiliminin ve toplumsal alginin
arttirlmasi, Izmir'de mesleki egitim ve istihdami arttirici faaliyetlerin desteklenmesi,
girisimciligin 6zendiriimesi amaglanmaktadir.

s Kurumsal Sosyal Sorumluluklar:

>

Basarili ve maddi destege ihtiyaci olan lise ve universite 6grencilerine burs
saglamak Uzere Ege Bolgesi Sanayi Odasi Vakfi'na kaynak ayrilmaya devam
edilecektir.

EBSO Vakfi koordinasyonunda, o6grencilerin surekli gelisimini saglamak
uzere Surekli Egitim Merkezi kurulmasi ¢aligmalarinin yuritilmesine destek
verilecektir.

Universitede okuyan 6égrencilerin gerek EBSO’da gerekse lye firmalarda staj
yapmalari i¢in olanaklar yaratilmaya devam edilecektir.

Odamiz zemin katta bulunan sergi salonunun sanatgilara ve sergi agmak
isteyen kurumlara Ucretli veya Ucretsiz tahsis edilmesine devam edilecektir

Odamiz tarafindan yaptirilan okullarin ihtiyaglarinin kargilanmasina devam
edilecektir. Bu okullardaki égrencilerin izmir ve cevresini tanimalarina
yonelik organizasyonlar planlanacak ve diger kdy okullarini da kapsayacak
sekilde etkinlikler dizenlenecektir.

TOBB ile Odamizin birlikte sagladigi yardimlar ile satin alimi gergeklestirilen
gida ve kirtasiye setlerinin Ramazan ayinda ve okullar agilirken EBSOV
aracilhigi ile ihtiyag sahibi koylere ve mahallelere gonderiimesine devam
edilecektir.

EBSO ormanlarinin genigletiimesine caligilacaktir.

Uyelerimizin nitelikli ara eleman ihtiyacini karsilamak Uzere ilgili kurumlar
isbirliginde mesleki egitim kurslari agilacaktir.

Meslek Komitelerimizin sektorleri ile ilgili egitim veren okul/kurumlarla bir
araya getirilerek mevcut egitim sisteminin gelistiriimesini saglayacak ortak
calismalarin yapilmasi saglanacaktir.

Odamiz sosyal sorumluluk faaliyetleri kapsaminda, Avrupa Birligi fonlarindan
yararlanilarak mesleksizlerin meslek edinmesi ve Uye firmalarda istihdaminin
saglanmasina yonelik proje calismalari devam edecektir.

Odamiz calisanlarin  sosyal sorumluluk projelerine aktif katiliminin
arttirlmasina iliskin galismalara devam edilecektir.

» Aytag Sefiloglu Gazetecilik Yarismasi dizenlenmeye devam edilecek, basarili

muhabirler odullendirilecektir.
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Strateji 4: insan kaynaklarini gelistirerek galisgan memnuniyetinin ve
bagliliginin artirlimasi

2020-2023 Stratejik Planina uygun olarak, 2020 yili icin planlanan faaliyetler asagida
belirtimektedir.

< Kurum kulturiuniin etkin yonetilmesi
Kurum kudltarandn etkin yonetimi igin etik Kurallarin igsellestirimesi amaciyla cesitli

faaliyetlerin gelistiriimesi ve Kurum Kulturt Ekibinin bu konuyla ilgili ¢alismalari hayata
gegirmesi planlanmaktadir. Personel arasi Sosyal Aktiviteler, Toplanti, Seminerler
yoluyla, iletisimi artiracak ortamlarin gesitlendirilerek, daha etkin bir iletisim yaklagiminin
gelistiriimesi hedeflenmektedir.

Personelin ekiplere katiliminin artirilmasi, ekip g¢alismalarinin 6zendirilmesi, is yapis
sekillerinin birlikte basarma yaklasimi ile uygulanmasina yonelik dizenlemelerin
yapilacaktir.

Degerlerin yagsama gegirilmesi igin tim c¢alisanlara yonelik egitim, calistay, dis etkinlik
ve seminerlerin gergeklestiriimesi planlanmaktadir.

% Yonetici ve galisan gelistirme programlarinin yurutilmesi

Liderlik Anketi, liderlerle yapilan gérismeler ve performans yonetim sistemi sonuglarina
istinaden yonetici geligtirme plani ve galisan gelistirme plani yapilmasi planlanmaktadir.
Liderlere yonelik Temel Kog¢luk Egitimlerinin verilmesi, hem kendilerine hem astlarina
kogluk yaklagimi ile motivasyon saglamalari hedeflenmektedir. is tanimina uygun olarak
teknik yetkinlikleri gelistirecek egditimlerin belirlenerek yapilmasi, personel ve yonetici
gelistirme planlari kapsaminda rotasyon, kiyaslama ziyaretleri, egitimlerin yapiimasi
planlanmaktadir.

+ Kariyer planlama ve licretlendirme yaklagimlarinin etkinlestirilmesi
Yeni Performans YoOnetim Sistemine goére kariyer planlama ve Ucretlendirme

yaklagimlarinin  geligtiriimesi, yedekleme planlarinin uygulamaya konulmasi
planlanmaktadir.

% Calisan Memnuniyetinin Artirilmasi;
Personele yapilan Calisan Memnuniyet Anketi sonuglari, Genel Sekreter tarafindan

yapilan birim ziyaretleri degerlendirilerek, memnuniyet artis kriterleri belirlenip, Calisan
Memnuniyet Anketi sonuglarina gore galisan eylem plani yapilmasi ve uygulanmasi,
bltceye uygun bir sosyal aktivite plani yapilmasi ve uygulanmasi hedeflenmektedir. Bu
yolla ¢alisan memnuniyetini artirici galismalarin yurutilmesi amaglanmaktadir.

Ayrica Odamiz OHSAS 18001 is Saghg ve Giivenligi Yénetim Sistemi belgesinin
devaminin saglanmasi planlanmaktadir. 2020 yilinda is Saghigi ve Givenligi ile ilgili
Odamiz Risk Analizi kapsaminda tespit edilmis olan Diizeltici Onleyici Faaliyetlerin
kapatilmasi hedeflenmekte olup, periyodik kontrollerin, saghk muayenelerinin ve
egitimlerin etkin bir sekilde dizenlenmesi planlanmaktadir.
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Strateji 5: Miikkemmellik yolunda kurumsal geligimin sirdiiriilmesi

EBSO, bagli bulundugu yasa ile uUstlendigi gorev ve sorumluluklar kapsaminda
hizmetlerini ¢agdas bir anlayis ile hizli, verimli ve etkin bir sekilde yerine getirerek
dengeli ve surdurilebilir sonuglar elde etmeyi hedeflemektedir.

Bu amacla, kurumsal performansin objektif olarak izlenmesine ve degerlendiriimesine
imkan saglayacak yaklagim ve iyi uygulamalarin hayata geciriimesine devam
edilecektir.

Kurumsal performans yonetim sistemlerinin ve risk ydnetimi uygulamalarinin
etkinlestiriimesi, kaynaklarin etkin yonetilmesine yonelik yaklasimlarin gelistiriimesi
amaclanmaktadir.

» EBSO, basarisini surdurulebilir kilmak ve 6ncu Sanayi Odasi olma hedefini
hayata gecirmek Uzere 2010 yilinda benimsedigi EFQM Mikemmellik
Modeli'ni uygulamaya devam edecektir.

» TOBB Oda/Borsa Akreditasyon Sistemi kapsaminda hayat gegirilen iyi
uygulamalarin arttirllarak diger oda/borsalara referans teskil edecek
c¢alismalar yapilmaya devam edilecektir.

» EBSO’da basariyla uygulanmakta olan 9001:2015 Kalite, 10002 Musteri
Memnuniyeti, 27001 Bilgi Guvenligi ve 18001 Is Saghigi ve Glvenligi Yénetim
Sistemleri’ne devam edilecektir.

s Teknolojik Yenilikler:

» 2017 Ocak ayindan itibaren Uyelerimizin belge taleplerinin online ortamda
veriimesine baslanmigtir. 2020 yilinda Gyelere verilecek hizmetlerin e-imza ve
guvenli bilisim teknolojileri kullanilarak gelistiriimesine devam edilecektir.

» Kurum ici sureglerin daha kolay yonetilmesi, raporlanmasi iglenmesi ve
performanslarin élgilmesi amaci hazirlanan entegre yazilimlar kiimesine yeni
moduller eklenerek gelistiriimeye devam edilecektir.

> Uyeye verilecek hizmetin artiriimasi ve yeni teknolojilere ayak uydurabilmek
amaci ile Uye Hizmetleri Yénetim Sistemi kurulacaktir. 2019 yili icerisinde
tamamlanmis olan Uye ydnetim sistemi 2020 yili Ocak ayindan itibaren
kullanilmaya baglayacaktir.

» EBSO Mobil Uygulamasi hayata gegirilecektir.

» EBSO Web Sitesi gunumuz teknolojisine ayak uydurmak amaci ile
guncellenerek geligtirilecektir.
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+ Kaynaklarin etkin yonetilmesi

Kaynaklarin etkin yonetiimesi kapsaminda 1974 yilinda kullanilmaya baslanilan hizmet
binamizin depreme karsi hazirliklarinin yapilmasi amaciyla, zemin etudu ve diger
testlerin yapilarak, performansinin tespit edilmesi sonrasinda, binanin guglendiriimesi
ya da yeniden insa edilmesi g¢alismalari planlanmaktadir. Ayrica, altyapi, elektrik, su,
telefon, internet, akaryakit, sigorta islemleri, temizlik isleri, bafe hizmetleri, bina gtvenlik
hizmetleri gibi hizmetlerin tedarik edilerek ilgili bulundugu is sureclerine etkin katki
saglanmasi hedeflenmektedir.

Tedarikgilerle olan iligskinin gelistirilerek, tedarikgi performansi ve isbirligi strecinin etkin
sekilde yonetilmesi planlanmaktadir.
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