TEKNIK SARTNAME
ULUSLARARASI PAZARLAMA STRATEJiSi, REKABETGI iSTIHBARAT VE HEDEF
PAZAR EGITIiMi HIZMET ALIMI

1. isin Konusu
Bu teknik sarthame, Ege Bolgesi Sanayi Odasinin ylritmekte oldugu 26.URGE.002 Numarali
Metal Yapi Malzemeleri Kiumelenmesi URGE Projesi kapsaminda gergeklestirilecek
"Uluslararasi Pazarlama Stratejisi, Rekabetci istihbarat ve Hedef Pazar Egitimi" kapsaminda
egitim hizmetinin satin alinmasina iliskin teknik ve idari esaslari belirlemek amaciyla
hazirlanmistir.
2. Amag
Egitimin amaci; kimede yer alan 15 katihmci firma temsilcilerinin uluslararasi pazarlama
stratejileri gelistirme, hedef pazar segimi ve analiz yontemlerini uygulama, rekabetci istinbarat
araglarini etkin kullanma ve uluslararasi pazarlarda rekabet avantaji olugturabilecek bilgi ve
becerilerini gelistirmektir.
3. Hizmetin Kapsami ve Siiresi
Hizmet saglayici asagidaki konulari kapsayacak egditim programini hazirlayacak ve
uygulayacaktir:

o Uluslararasi pazarlama stratejileri

o Hedef pazar belirleme ve 6nceliklendirme yontemleri

e Pazar arastirmasi ve veri kaynaklarinin etkin kullanimi

¢ Rekabetci istihbarat yaklasimi ve uygulamalari

¢ Rakip analizi ve sektorel degerlendirme yontemleri

o Hedef Ulke analizleri

 ihracat odakl pazarlama stratejilerinin olusturulmasi

¢ Vaka calismalari ve uygulamali érnekler

e Katilimci sorulari ve uygulama calismalari
Egitim icerikleri, gincel uluslararasi ticaret uygulamalar dikkate alinarak hazirlanacaktir.
Egitim, toplam 8 saat olarak planlanmaktadir. Egitim programi teorik anlatimlarin yani sira
uygulamal érnekler, vaka analizleri ve katilmci etkilesimine yonelik ¢alismalari icerecektir.
4. Hizmet Saglayicinin Yukumlultikleri
Hizmet saglayici;

o Egitim programini hazirlayacak,

o Egitim materyallerini saglayacak,

o Egitimi alaninda uzman egitmen(ler) araciligiyla gerceklestirecek,

o Egitim sonunda talep edilmesi halinde katilim belgelerini hazirlayacak,

o Egitim sirecine iliskin gerekli koordinasyonu saglayacaktir.
5. Teklif Dosyasinda Bulunmasi Gereken Belgeler
Teklif veren istekliler agagdidaki belgeleri eksiksiz olarak sunacaktir.
5.1 Egitim Faaliyetlerine iliskin Ayrintih Galisma ve Maliyet Plani
Teklif dosyasinda asagidaki bilgiler yer alacaktir:
a) Egitim faaliyetlerine iligkin ayrintili galisma plani

o Egitimin yontemi, programi, suresi, gunlik egitim akisi, kullanilacak egitim materyalleri,

egitim ciktilari

b) Maliyet plani



5.2 Kurumsal Deneyim
Hizmet saglayici;

e Kamu kurumlarina,

o Ozel sektdr kuruluslarina,

e Sanayi odalari, ticaret odalari, ihracatgi birlikleri veya benzeri kuruluglara
daha once gerceklestirmis oldugu benzer egitim, danismanlik veya proje c¢alismalarini
gOsteren bilgi ve belgeleri sunacaktir.
Mdamkin olmasi halinde ilgili ¢alismalara iligskin referans mektuplari da teklif dosyasina
eklenecektir.
5.3 Egitmenl/lere Ait Bilgiler
Teklif kapsaminda gdrev alacak tim egitmenler icin asagidaki bilgiler sunulacaktir.

e Gulncel 6zge¢mis (CV)

e Egitim durumu

e Mesleki deneyim

e Uzmanlik alanlar

e Son yillarda gergeklestirdigi benzer egitimler

« llgili sertifikalar (varsa)
5.4. Referans Mektuplari
Hizmet saglayici ve/veya egitimde goérev alacak egitmen adina, daha 6nce egitim hizmeti
verilmis en az ¢ (3) farkli mdusteri tarafindan dizenlenmis referans mektuplari teklif
dosyasinda sunulacaktir.
6. Hizmet Saglayici Yeterlilik Kriterleri
Hizmet saglayicinin;

e Dis ticaret,

e Uluslararasi pazarlama,

¢ Rekabetci istihbarat,

e Pazar arastirmasi,

o lhracat gelistirme,

o Kalite veya teknik egitim
alanlarindan en az birinde egitim ve danismanlik deneyimine sahip olmasi tercih sebebidir.
Benzer nitelikte gerceklestirilen editimlere iliskin bilgi ve belgeler teklif kapsaminda
sunulacaktir.
7. Degerlendirme
Teklifler agagidaki kriterler dikkate alinarak degerlendirilecektir.

o Egitim metodolojisinin uygunlugu

o Egitim programinin kapsami

o Egitmenlerin bilgi ve deneyimi

e Hizmet saglayicinin benzer ig deneyimi

e Sunulan referanslarin yeterliligi

e Maliyet planinin uygunlugu

o Fiyat/performans degerlendirmesi
Ege Bolgesi Sanayi Odasi, gerekli gérdugu durumlarda teklif sahiplerinden ilave bilgi ve belge
talep etme hakkini sakli tutar.



