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Turk Ticaret
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ANKARA ZIYARETIMIZ

T.C. CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANI
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2011 YILINDA ONE CIKANLAR ]

10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi Belgesi alinmasi ve Misteri Memnuniyeti
Formu Otomasyonu Olusturulmasi

27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi Belgesi alinmasi
Oda/Borsa Akreditasyon Sistemi Denetiminde miikemmel olan seviyesinin korunmasi
Etkinlik Otomasyonu ile online talep streclerinin elektronik ortamda gerceklestirilmesi

Etkinliklerimizde Buca F Tipi Cezaevi hukimlilerince yapilan el isi ¢ini plaketlerin
takdim edilmesi

Odamiz 100 Blyuk Anketi’'nin online olarak dizenlenmesi
Odalar arasi personel degisimi
Odiil, Takdir ve Tebrik Sistemi Prosediirii uygulamasi

Performans Yonetim Sistemi uygulamasi




[ ANKARA TEMASLARIMIZ: 2011

ZIYARETLERIMiz

» T.C. Basbakan Yardimcisi Sayin Ali BABACAN

> T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakani Sayin Nihat ERGUN

> T.C. Ekonomi Bakani Sayin Zafer CAGLAYAN

» T.C. Gimrik ve Ticaret Bakani Sayin Hayati YAZICI

» T.C. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakani Sayin Binali YILDIRIM

ODAMIZI ONURLANDIRANLAR

T.C. Avrupa Birligi Bakani Sayin Egemen BAGIS

T.C. Devlet Bakani Zafer CAGLAYAN

T.C. Devlet Bakani ve Basbakan Yardimcisi Sayin Ali BABACAN

T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakani Sayin Nihat ERGUN

T.C. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakani Sayin Binali YILDIRIM

T.C. GUmruk ve Ticaret Bakani Sayin Hayati YAZICI

TBMM Sanayi, Ticaret, Enerji, Tabii Kaynaklar, Bilisim Komisyon Uyeleri (20 Milletvekili)
CHP izmir Milletvekilleri

MHP Genel Baskan Yardimcisi Sayin ismet BUYUKATAMAN ve milletvekilleri

TSE Baskani Sayin Hulusi SENTURK ve Ust diizey yoneticileri

T.C. Cevre ve Orman Bakanligi Atik Yonetimi Daire Baskani Sayin Mahir ERDEM

T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi Maden isleri Genel Mudiiri Sayin Hamdi YILDIRIM
TOBB Baskani Sayin M.Rifat HISARCIKLIOGLU
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PROJELERIMIZ: 2011

Kemalpasa ilgesinde Sanayinin Cevre Bilincinin ve Duyarliliginin Arttiriimasi
Projesi (Tamamlandi)

Savunma Sanayi Sektor Analizi Projesi

izmir  Bolgesi’nde  Eko-Verimlilik  (Temiz  Uretim)  Uygulamalarinin
Yayginlastiriimasi Projesi

Kisikkdy Metal isleri Sanayi Sitesi Saha Analizi Ihtiyac Analizi, Egitim ve
Danismanlik Projesi

EBIC-EGE Projesi

ESSIAD-Endiistriyel Havalandirma, iklimlendirme ve Sogutma Sektoriine Yonelik
Uluslararasi Rekabet Yeteneginin Gelistirilmesi Projesi

TOBB Beceri’10 Projesi
GUNES ENERIJISI




SAYILARLA 2011

Uluslararasi is gezisi (Azerbaycan)

llgili bakanliklar ve kurumlar nezdinde toplam 143 adet girisim,
Guncel ve teknik konulari iceren toplam 90 egitim ve toplanti,
Ulusal kurumlarla 7 adet isbirligi protokoli

Basinda ¢ikan 4 bin 120 haber ile Odalar arasinda ikinci olmasi,
1.149 adet kapasite raporu hazirlanmasi,

146.379 adet ihracat belgesi satisi,

245 yeni Uye kaydi,

491 adet vize aracilik hizmeti,

EBSQV araciligiyla 437 6grenciye egitim bursu,







